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Lithium-ion Rechargeable Battery System 
SE-F12 Air, SE-F12 Max, SE-F16 Max 
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1 Safety 

1.1 Symbols 
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1.2 Safety Precautions 

Personal safety 
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3 Transportation 

3.1 Transportation Precautions 
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3.2 Transportation Methods 
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4.1 Pre-Installation Preparation 

4.1.1 Site Requirements 
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 NOTE: PUSH THE DEVICE WITH WHEELS IN ACCORDANCE WITH THE PICTURE BELOW. 
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4.3.2 Wall-mounted Installation 

 CAUTION: MOUNT THE BATTERY PACK ON THE SOLID WALL! 
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4.4 Post-Installation Inspection 
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5 Electrical Connection 

5.1 Safety Precautions 
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5.2 Preparation 

5.2.1 Cable Preparation 
Cable Type Quantity Cable 

Specification 

Whether 
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5.2.2 Battery Preparation 
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5.3 Cable Connection 

Cable connection overview 
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5.3.1 Grounding 
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5.3.2 Power Cable 
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5.3.3 Communication Cable 
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5.4 Multi-System Connection 
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5.5 Post-Connection Inspection 
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6 Operation 

6.1 Check Before Power-On 
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6.2 Power-On 
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 NOTE: PLEASE REFER TO THE INVERTER MANUAL FOR SPECIFIC OPERATION STEPS. 
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6.3 Power-Off 
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 NOTE: PLEASE REFER TO THE INVERTER MANUAL FOR SPECIFIC OPERATION STEPS. 
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7 Product Monitoring 
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7.2 DEYE Cloud APP 
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Download the Deye Cloud App 
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8 Maintenance and Storage 

8.1 Safety Precautions 

 DANGER 
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 WARNING 
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��

������	

���0����
��2�����	�
�2������

���	
/� ��� ����

���	
/� ���� ���	���
��� �
�� 0�	�� �� �	
���
� �
�	�� ���� ���	���
��

��0��
� ����� J��	��� 
�� ��.�����
� �����/�� ����	

� 0	��� �� ����	������ 2������

��	
��
�
��� 

 ��������� ������	

	�
	
/� ���� ���
�� ����/�� ��� ���	���
�� �
�F��� 2�������

	
������
�� '

���� ���� �������� 	
� ������	

	�
��� 	
� �������
��� 0	��� ������
��

����	
	�

�2��������	
��
�
����

 CAUTION 

 >�������0��
	
/�
	/
�	
�	���	
/� “&%�"%��)D��!*�%"”� �������
0	���������	�
� 

 :
�� �
� �������
����� ��� ���� ������� �����/�� ������ ��� ���	��� ���� ���	���
�� 	
�

�������������3�
��/	.����

 $��������	
��
�
����������	���
����������

����������������2������	�������������	
�

/���
������ ������������/���
�	
/���

���	�
����
��������	�
��

 �

���� �
�� ������� ��2��
� 	
� �������
��� 0	��� ��/����	�

 � �	���
�� ��� �������

������	�

���������	2	�����

 !���
�����
��
�������	��
������������������	
��
�
�����
������7������
��������	��



�

@��

�28���
������	

	�������
���������������������

 D��
�������	
/�2�����	�
���
��
���������
��������
����������
��
���	�	���	�
� 

 !�
���������
����	���0	��	
��@�����
�	���
���2
�����	��������
��

 !�
�����������
������
���	�����
���������
��������	�
��
����	
��
�
�������	�
 �

�
������	.���������	�
�	
�����	2	�����

8.2 Maintenance Schedule 

Maintenance 
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 CAUTION: THE FOLLOWING REPLACEMENT SUGGESTIONS ARE PROVIDED BY OUR 

PROFESSIONAL AFTER-SALES PERSONNEL. 
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8.3 Post-Maintenance Requirements 
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8.4 Storage Precautions 
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Battery Storage 
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Appendix I Troubleshooting 

 Fault Type on the Display Screen 

�

����
����
��������2����������7�	
��
��0	���2���	
��������
�����+!&�
����
��1�������	�
������
��

��������������0����2��
�2���0��

!�
�	�	�
� >�������
���

"������ 5����� 	
	�	��	.���
����

�����������+!&�
����
�0	���2���
����� ��
/��	����
��


��0
�����)%!�	
������
��/���

����
����
�
���
��
��
��

�
�����0
��
�������
��������2��7�	/���	
�����


��������&����������
�2�����

52
������ ������������� 	
�����
�9����2��������
�����������
��
�	
/������������0	���2��

�	
������� �
� ���� +!&� 
����
�� 1��� ����	�
�� ������ ��� ���� 
�9�� ��2���� ����

2��7�	/���	
�����
��������&����������
������

:�/����� D��
� ��/���	
/�� ���� 
����
� 0	��� 2�� �	����� 0	��� ���� ������ �
� 0���� �
� ����

��/����� �����

� 	
� �����
��/��� ���� 2��7�	/��� 	
� ���� 
����� ��� &����

������
�2�����

%����
� 1. ���� &���� 2��7�	/��� �	
����
� ���� �
�� ���
�� ��	�7��� 0��
� ������ 	
� ��

�����
	���	�
� ��	����� 2��0��
� ���� +!&� 
����
� �
�� ���� $E)�

������2������

2. ����&����2��7�	/����	
����
� ����0�	��� ����
�
����	
���/���	
/�0	���

�����
��9	
�	
/��

�

Fault 

Code�
Reason� Troubleshooting Steps�

1��� *	/��J����/��1�����

���!�
������
��

��� )���� ����/	
/� L� �	
����/	
/�� ���� 2�������

���7���
�������–������
��

A��:
����/�	��
������3���
���������������/��L�

������������/����	
��2����	
��0	������	2������

)����
����!���/��
'�����!����

$��7�	/���



�

@?�

����	�����������	�	
����$E)�������	
��������

1��� +�0�J����/��>������	�
�

���!�
������
��

���)����2��������	
����/	
/��

A��:
����/�	��
������3���
���������������/��L�

������������/����	
��2����	
��0	������	2������

����	�����������	�	
����$E)�������	
��������

1�@� :��	����\>������	�
�
���!�
������
��

���>�0�����������2��������

1���
!���/�� %��������
��

>������	�
�

���!�
������
��

���)��������/	
/��

A��!���7��9���
�����0����	���	���

@��!���7�	������/	
/������
��	
��9��

	����

1���
&	
����/�� %��������
��

>������	�
�

���!�
������
��

���)�����	
����/	
/��

A��!���7��9���
�����0����	���	���

@��!���7�	���	
����/	
/������
��	
��9��

	����

1�?�
%���������������

>������	�
�

���!�
������
��

���)��������/	
/��

A�� !���7� ��2	�
�� ����������� � ��7�� ����	
/�

���
���
�	��
�������

@��6�
�������������
�	
/��–������
��

1�<�
+�0� ������������

>������	�
�

���!�
������
��

���)��������/	
/��

A��!���7���2	�
������������� ���7��	

����	�
�

���
���
�	��
�������

@�� 6�
���� ������	�
� �
��� 0��
� ������������

�����

��������0�2�����
/���

1���
!���� J����/�� &	�����
���

'9�������>������	�
�

���!�
������
��

���6��������
�
3����0���������
��

A�� !���7� �����/�� 
����	
/� 0	�	
/� ����

���
�
�

���9	���	�
���������
������

1���
������������ &	�����
���

'9�������>������	�
�

���!�
������
��

��� '

���� 2������� 	
� 
��� ����	����� �9��
��� ���

�	�����
�
�	/�� �	

������	��
�������

A��6�
�������������
�	
/��–������
��

1�B� %!&+�F�%!&��F�%!&��
���!�
������
��

���)�����	
����/	
/��



�

@<�

A��!���7��9���
�����0����	���	���

@��!���7�	���	
����/�������
��	
��9��

	����

1�@� )!&+�F�)!&�

���!�
������
��

���)�����	
����/	
/��

A��!���7��9���
�����0����	���	���

@��!���7�	���	
����/�������
��	
��9��

	����

1�<� E%)1'��)�����!	���	��

���!�
������
��

���)��������/	
/�L��	
����/	
/����0��������

A�� :
���� /�	��
���� ���
� 2������� ���7� �
��

���
���� ����/�F�	
����/�� E%)1'�� 0	���

����	�������

1A��
�
���
��� !����
	���	�
�

1�����

���!�
������
��

���>�0��������
����
������

A��!���7��"F%:��0	�	
/��������
�

��

1A�� >!)�!����
	���	�
�1�����

���!�
������
��

��� !���7� >!)� �����
	���	�
� ��2��� ����

���
�
�

����0��
/���

���	�
��

1A�� *�
��5����

�&���	���	�
�

���!�
������
��

���>�0��������
����
������

A�� !���7� ��
�� %:�� ����� ���� ���
�
�

� �
��

��������0	�	
/��

1@��
!����
�� +	�	���� $�����

E%)1'��)�����!	���	��

���!�
������
��

���)��������/	
/�L��	
����/	
/����0��������

A��:
����/�	��
�����	
�

��2����
�����
����

�����
���	�	����2�����0	�������	�������

1@�� E%)1'��5���
	�
�)�
�	�	�
�

���!�
������
��

���)��������/	
/�L��	
����/	
/����0��������

A��:
����/�	��
�����	
�

��2����
�����
����

�����
���	�	����2�����0	�������	�������

1���
!���/�� 6����
��

!�

���	�
�

���!�
������
��

���>�0�����������2��������

1�A� 1�
��$��0
�1�����

���!�
������
��

���)��������/	
/�L��	
����/	
/����0��������

A�� :
���� /�	��
���� ���
� ���7� �
�� ���
����

����/�F�	
����/��E%)1'��0	�������	�������

�

���� ����2��
����	
/� 
���
� ���� ���� �����0	
/� ������ ����
� ���� �
� �����0
;� 1. Power off and 



�

@B�
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Appendix II Emergency Handling 
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1.2 Sicherheitsvorkehrungen 

Persönliche Sicherheit 
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Elektrische Sicherheit 
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Mechanische Sicherheit 
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Wartungssicherheit 
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Umweltsicherheit 
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3 Transport 

3.1 Transporthinweise 
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3.2 Transportmethoden 

3.2.1 Handhabung 
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3.2.2 Gabelstapler 
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Anforderungen an die Ausrüstungsparameter: 
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4 Installation 
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4.1 Vorbereitung vor der Installation 

4.1.1 Standortanforderungen 
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4.2 Auspacken und Prüfung 
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Lieferumfang für SE-F12 Air 

� � �

$�����	����7�U�� &�7���
���
>�
	�	�
	���
/

���2��
��

U��

� �
�

5���]
/���
����U�� 5���]
/��������U�� *�7�
�U��

� � �

>��
3)����7�2���U��

,=���5

����

�����

$�����	���
��	��

+�	
��
/
��0�
���
/
�	


��	�-�

E	
�
3)����7�2���U��

,=���5

����

�����

$�����	���
��	��

+�	
��
/
��0�
���
/
�	


��	�-�

H����
	7��	�

7�2���U��

,=���5

����

�����

$�����	���
��	��

+�	
��
/
��0�
���
/
�	


��	�-� �



�

�A�

�

� �

'���
/
7�2���U��
'9��

	�

2��.�
�U��

,E�U���-�
$��.�
U���,E�U�@-�

%��	�
���
�=�2��_� 

�

6���U@�

Lieferumfang für SE-F12 Max, SE-F16 Max 
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Empfohlenes Drehmoment 

Anwendbar für: Blechteile (Batteriepack-Schrankmontage / Blechbefestigung / 

Halterverbindung/…)�

Hinweis: ① Halten Sie sich streng an das empfohlene Drehmoment, Über- oder 

Unteranziehen ist zu vermeiden. ② Einheit: N·m (Newtonmeter)�

Bolzenspezifikation Empfohlenes Drehmoment EINHEIT: 
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Zusätzliche Hinweise 
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4.3 Installationsverfahren 
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 HINWEIS: SCHIEBEN SIE DAS GERÄT MIT RÄDERN GEMÄß DER UNTENSTEHENDEN 



�

�?�

ABBILDUNG. 

 
4.3.1 Bodenmontage 
Schritt 1:�+��
�
�)	����
�577����7�/�/�
��	���

������	�

��
	�	�
���	���	
���52
��
����
�

��3������.���D�
���

Schritt 2: E�
�	���
�)	���	��5���]
/���
���
��	��)�����2�
��
���
�E�
��/��_����
�����

2�	��
�)�	��
���
�577����7
��
��.	���
�)	���	�
�������
��
	����/�
.���
�� 

 

Schritt 3: +�/�
�)	���	��7��.��)�	�������+3�_��	/�
�5���]
/���
�����
��	��D�
���
���	����
�

)	��
	���
�����+�����
	�	�
���
��
�����7	���
�)	���	�
���
�����D�
���

Schritt 4: $����
�)	��+_������
���
����7	����
�>�
	�	�
�
��	���	
���&������

�����
����



�

�<�

��� �
�� �	
��� �	���� ��
� ���O���� ���� �	����
� )	�� ��

� �	�� 5���]
/���
���
� ��
� �
��


����/�
�)	���	��'9��

	�

2��.�
��	
��

� �

Schritt 5:�=	���
�)	���	��E�U����'9��

	�

2��.�
���
����	����
�
��	��5���]
/���
���
��
�

����D�
��2���
�	/��
	
����
��.	���
�)	����

��	��E�U�@�J��2	
��
/

�����2�
���
����	��

��
�
��	��5���]
/���
���
����577����7�2���
�	/��
	
���'�������
�
�&�������
�;���A～

?�@�"V��

� �

Schritt 6: D	��������
�)	���	���2	/�
�)���	�������������
����
�)�	����



�

�B�

� �

4.3.2 Wandmontage 

 VORSICHT: MONTIEREN SIE DEN AKKUPACK AN EINER SOLIDEN WAND! 
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4.4 Nachinstallationsprüfung 
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5 Elektrischer Anschluss 

5.1 Sicherheitsvorkehrungen 
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5.2 Vorbereitung 

5.2.1 Kabelvorbereitung 
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5.2.2 Vorbereitung der Batterie 
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5.3 Kabelanschluss 

Übersicht über die Kabelanschlüsse: 
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5.3.2 Stromkabel 
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5.4 Multi-System-Verbindung 
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5.5 Prüfung nach dem Anschluss 
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6 Betrieb 

6.1 Vor dem Einschalten prüfen 
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 HINWEIS: EINZELNE BEDIENUNGSSCHRITTE ENTNEHMEN SIE BITTE DEM 

WECHSELRICHTERHANDBUCH. 
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6.3 Ausschalten 
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7 Produktüberwachung 
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7.2 DEYE Cloud App 
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8 Wartung und Lagerung 

8.1 Sicherheitsvorkehrungen 
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 WARNUNG 

 Betreiben Sie keine Wartung an unter Spannung stehenden Batterien. Trennen Sie 

vor dem Bewegen oder Wiederanschließen des Geräts die Netzversorgung und 

die Batterien und warten Sie 5 Minuten bis zum vollständigen Abschalten des 

Geräts. Überprüfen Sie vor Wartungsarbeiten mit einem Multimeter, dass keine 

gefährliche Spannung mehr vorhanden ist.�
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8.2 Wartungsplan 

Wartungspunkt Frequenz Beschreibung 
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 VORSICHT: DIE NACHFOLGENDEN AUSTAUSCHVORSCHLÄGE STAMMEN VON 

UNSEREN FACHKUNDIGEN KUNDENDIENSTMITARBEITERN. 
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8.3 Nachwartungsanforderungen 
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8.4 Lagerhinweise 
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9 Produktspezifikationen 
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Appendix I Störungsbehebung 

 Fehlerart auf dem Display-Bildschirm 
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